GOBERNACION DE ANTIOQUIA
REPUBLICA DE COLOMBIA

INFORME ASESORIA O ASISTENCIA TECNICA

Cédigo: FO-M4-P3-
018

Version: 04

Fecha de
aprobacion:
06/05/2019

Proceso: Fortalecimiento Institucional y de la Participacién Ciudadana
Procedimiento: Asesoria o Asistencia Técnica

Tipo de Intervencion

Demanda

Oferta

Asesoria

Asistencia Técnica

Organismo

Secretaria de Inclusién Social y Familia

Dependencia

Gerencia de Infancia, Adolescencia y Juventud

Damaris Profesional de la Gerencia de |Contrato No.
Patricia Infancia, Adolescencia y Juventud | 4600011747
Nombre responsable Echavarria Cargo
de la asesoria y/o Sepulveda.
asistencia técnica
Damian
Andrés Profesional de la Gerenciade
Orrego Infancia, Adolescencia y Juventud
Moreno
Fortalecer las potencialidades y el
goce efectivo de derechos de las|Proyecto:  Unidos
Linea Plan de Objetivo |personas desde la gestacion yjpor la  primera
Desarrollo del hasta los primeros seis afios delinfancia
/Programa: Unidos [Linea 1 Nuestra programa |vida, en condiciones de dignidad y
por la primera infancia |Gente afecto, a través de la generacién
de estrategias que propicien su
desarrollo integral temprano.

Indicador de producto

Municipios y/o Distritos asistidos técnicamente para el fortalecimiento de la atencidn
integral a la primera infancia.

Acciones parala
Intervencion con

Técnica

Asesoria o Asistencia

infancia.

Asistencia técnica en los componentes y modalidades de atencidn integral a la primera

Subregién/Municipio

Norte 2 /Entrerrios

Poblacion objeto

Agentes Pedagdgicos y coordinadores
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Plataforma

Fech 25/06/2021 Hora 2: L
echa programada 5/06/2021 Hora 2:pm ugar programado Google Meet

Necesidad identificada en la demanda del usuario:

Orientar a agentes educativos pedagogos frente a la nueva experiencia del retorno gradual a la atencion
presencial, bajo el esquema de alternancia.

Persona(s) con quien(es) se coordina la actividad (nombre y cargo)

Coordinadora General Coomulsap
Salomé Vélez Pérez

Correo: salomevelez@coomulsap.com
Cel 3124366259

ObjetivodelaAo A.T.

Brindar orientaciones acerca de la atencién gradual de regreso a la presencialidad, de acuerdo a las
consideraciones pedagdgicas para la atencion en el esquema de alternancia desde Buen Comienzo Antioquia
y el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar “De regreso a la educacidn inicial: Unidos nos cuidamos”.

Productos y resultados esperados

Agentes educativos pedagogos, fortalecidos en su proceso para la atencién a la primera infancia, bajo
esquema de alternancia reconociendo la importancia de acoger las consideraciones de unidos nos cuidamos
de BCA e ICBF

Desarrollo de la intervencidn planeada

1. Momento saludo y acogida

Para este momento se presentan los profesionales de la Gerencia Infancia y adolescencia Damaris
Patricia Echavarria Sepulveda y Damidn Andrés Orrego Moreno, brindando un cordial saludo e invitacidn
hacer muy participativos en el encuentro, luego se presenta imagenes relacionadas con el regreso
paulatino a la presencialidad, comenzando la participacién de los asistentes dando sus opiniones acerca
de la lectura que tienen de la imagen presentadas; el profesional Damian apoyo del encuentro motivd a
la participacidon, debido que se notaba un poco de timidez en los participantes, asi pues Gladys Amanda
coordinadora de Belmira expresd lo que esperaba con el regreso a la presencialidad paulatina, en la que
decia que esperaba una vinculacién exitosa y ademds que se siente gran expectativa para saber que
estrategias van a utilizar, para incluir a esas familias reacias a este sistema, dice ella que el seguir dandoles
la RPP, menos favorece que el regreso de estas familias se dé, aclara también, que hay mas familias que
desean la presencialidad, que no se habian motivado en el momento de realizar el consolidado de la linea
de base, ¢ qué va a pasar con esta situacion si solo pueden asistir los que ya se habian motivado a
participar presencialmente, a ello se le explica que el regreso a la presencialidad es una condicion que va
en incremento y que se esta dando primero por grupos y por fecha de inicio, siendo asi siempre hay

posibilidades de vinculacion al sistema de alternancia.
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Agewda Eweuentro de asesoria
Se continua con la lectura de la agenda del encuentro en la que se le téenicapava laatternancia

reitera la invitacién a ser muy participativos, dado que la asesoria esta

« 1. Conexion sensible

basada en la interaccién por su condicidn de juegos digitales que hay - 2 Reconocicndonos con reflexiones acerca de la
propuesta en el encuentro de componente pedagdgico

nueva realidad de atencion remota y en alternancia

& Descubriendo yConstruyendo formas
alternativas para estar acordes a las necesidades
actuales en la atencion

Seguidamente para complementar este primer momento se les + 4. Concluyendo rescatando aprendizajes
presenta el cuento de covid 19, después de observarlo y escucharlo de + 6 Welorando: escuchiar a dos amstentes

- Z Movilizacion Parto cilido y respetado

nuevo el compafiero Damian Orrego motiva a la participacion de los
asistentes.

Asi que, Maria Teresa docente de Donmatias, expuso que el cuento es
una manera muy pedagdgica de mostrarle a las nifas y nifios todas las circunstancias que han pasado,
contarles qué es el coronavirus, entendiendo estos de una manera muy lidica toda esa evolucion y
realidad frente al coronavirus y el aislamiento social.

2. Momento Reconociendo

Secuencialmente se da paso al momento de reconociendo, con la frase
“Si me preguntas como estudio, te diré como aprendo, como yo aprendo los demds no aprenden, y como los
demads estudian yo no estudio”

A esta reflexion se le suma la participacién de los asistentes en esta ocasién intervino Sandra Yamile pedagoga
de Angostura, dio su apreciacion diciendo que la frase hace relacion a los estilos de aprendizaje de cada persona,
no todos ven el mundo de la misma manera, por ello hay que acoger diversidad de actividades para llevarles los
aprendizajes a las nifias y nifios, encontrando esa que fortalece las particularidades.

Después de esta intervencién se proyecta la ruleta para empezar a jugar y descubrir los saberes previos frente
la atencidn en esquema de alternancia, la ruleta preguntona se basd en las siguientes preguntas:
éQué es la alternancia?

¢ Quiénes pueden participar?

¢ Como serdn atendidas las familias que no estan en alternancia?

¢ Como serd la atencion en la alternancia?

¢ Como serd el protocolo de bioseguridad en la alternancia

¢ Qué esperas de las nifias y los nifios en este encuentro de alternancia?

¢ sera facil para las nifas y los nifios continuar practicando el autocuidado?

¢ Por qué es importante regresar a la educacion inicial?

En este momento continua Damian Orrego incitando a la participacién y dirigiendo el juego de la ruleta, para
convocar a la participacion de esta, la profesional Damaris Echavarria a cargo de la asesoria inicia el juego
pidiendo a su companero que active la ruleta, asi mismo indicandole que pare después de unos instantes de
haber activado la ruleta y la pregunta sefialada decia: ¢ Qué esperas de los nifos y las nifias en este encuentro
de alternancia?

La respuesta dada fue espero que lleguen, con muchas emociones, muy activos, queriendo hablar mucho de

su experiencia en casa todo lo acontecido en la situacién de emergencia sanitaria y aislamiento social, espero
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que desahoguen sus habilidades motoras basicas en fin que sean muy expresivos.

La siguiente participante fue Aura Cardenas Profesional de la Gerencia Infancia Adolescencia y Juventud y
companfera del componente pedagdgico, a quien le correspondid écomo serad el protocolo bajo el esquema
de alternancia? Quien dijo que tenia varios momentos el uso del tapabocas, al entrar al espacio del cuento
desinfectar, lavar las manos con agua y jabdn, distanciamiento de 2 metros y pidié ayuda del publico para
involucrar los asistentes al juego al lamado Deisy Mesa Auxiliar pedagdgica, quien dijo también que primero
se debe ensenar desde casa y en los encuentros los habitos mas sencillos para que a las nifias y nifios se
adapten con mas facilidad a los protocolos de bioseguridad, evitando que se lleven mucho las manos al
rostro, se quiten el tapabocas. La ruleta se hizo girar varias veces, participando los asistentes motivados
desde si mismos.

3. Descubriendo y Construyendo
Siguiendo la agenda, para este momento se da lectura de las ocho consideraciones de unidos nos cuidamos
para la atencion en alternancia; 1. Alistamiento y preparaciéon con el talento humano
2. Disposicién y organizacion de material pedagégico
3. Pistas para la planeacidn de experiencias y organizacién de ambientes
pedagdgicas 4. Recomendaciones para el ritual de acogida

5. Recomendaciones para ritual de emociones: expresion de sentimientos,
duelos, pérdidas

6. Recomendaciones para ritual de cuidado

7. Recomendaciones para el trabajo con familias

8. Regreso a la presencialidad de nifas y nifios en situacién de discapacidad o
alteraciones en el desarrollo

Seguidamente se amplia el contexto de cada una de estas consideraciones, indicando que en alistamiento y
preparacion con el talento humano es esencial tener esos espacios de expresion de sentimientos, o
expectativas frente a esta nueva modalidad de la alternancia, tener muy en cuenta, el permitir estos espacios,
para fortalecer la buena salud mental, que resulta de lograr exteriorizar los sentires y emociones, mas aun
porque algunos tuvieron perdidas significativas de seres que amaban, compafieros de trabajo, entre otros
aspectos, se les sugiere algunas actividades como; Mural de emociones-Ritual de memoria-Caja de pandora-
Encuentros de bienestar-Lectura de cuentos.

Frente a este punto participd Jennifer Garcia pedagoga de Belmira quien conté que estd con mucha ansiedad
de volver a encontrarse con sus nifias y nifios, ya que estos le manifiestan en las llamadas, el querer compartir
encuentros, le dicen que cuando es que se van a volver a ver.

Para la segunda pista de planeacién de experiencias y organizacién de ambientes pedagdgicos, se especificd
lo siguiente:

Se debe tener en cuenta realizar un inventario de tal manera que se seleccionen los materiales que se
encuentran en buen estado estos materiales deben ser pertinentes para el uso por las nifias y los nifos, de
facil limpieza y desinfeccion como el plastico, por ello hacer uso de materiales de paisaje domestico que
permita la manipulacién y no sea vector de transmisidn del virus, entre las recomendaciones esta evitar el
uso del fomi de cartén, de madera, de telas por su condicidn alta de contagio.
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Los materiales disponerlos de manera llamativa, segura y al alcance de las nifias y los nifios

Contar con una sefialética informatica de facil comprensidon apropiada para poblacién étnica o con
discapacidad.

Para esta segunda consideracion surgié la pregunta de Nohelia Sdnchez Coordinadora de Angostura, quien
pregunto si para este afo se iba a dotar las UDS, si se recibiria algunos kits, dado que el afio pasado se les
entrego a las familias estos kits.

Para la pista tres planeaciones de experiencias y organizacién de ambientes pedagdgicos, se abordé las bases
curriculares tomando en cuenta lo que dice acerca de “las interacciones bidireccionales estas relaciones
bidireccionales tienen que ver con la capacidad de las maestras de percibir y escuchar a los nifios y a las nifias,
desde sus intenciones y su ser, en la busqueda de su bienestar, a través de la construccion de vinculos afectivos
v la disposicion de ambientes, espacios y tiempos de exploracion, juego y expresion. Esta forma de
relacionarse se vive a partir de tres acciones que confluyen en la cotidianidad: cuidar, acompanary provocar”
sin olvidar las actividades rectoras para su planeacion en la que primero deben indagar, luego proyectar, vivir
la experiencia y valorar el proceso.

En este espacio se amplié informaciéon del cuidar, acompafiar, provocar, indagar, proyectar, vivir la
experiencia y valorar el proceso.

Para la participacién de esta tematica, de nuevo el compafiero Damidn Orrego convocd a los asistentes de
modo que Silvana Asistente Administrativo se atrevid a decir para ella que es cuidar, diciendo que es
ocuparse de una persona, salvaguardarlo protegerlo, con el objetivo que no le pase nada y orientarlo que
siga con su vida, que sea una persona que sea feliz.

Luego el acompafiar la Psicosocial de Belmira Jerlyn Torres, expresé que acompafiar es estar presente, estar
dispuesto cuidar al otro, estar al pendiente de sus necesidades.

Valeria Arango pedagoga compartié que al planear ella piensa que la actividad si le vaya a gustar a las
familias, piensa en el material que puede haber en las casas que corresponda a la intencionalidad del
aprendizaje que va a compartir, entre otras experiencias que compartieron.

Sobre indagar en condicion de alternancia, Angie Paola Monsalve auxiliar pedagdgica de Angostura, dice que
es informarse acerca de los saberes previos de las familias, nifias y nifios e igual como agentes educativos,
debido que este proceso es nuevo para todos, indagar a las familias que quieren hacer, que necesidades
tienen para adaptar las planeaciones a estas condiciones.

Pasando al momento recomendaciones para el ritual de acogida en la que se orienta acerca que haya una
anticipacion del regreso a la modalidad de educacién inicial, sugiriendo que esta transicion se haga participe
desde el ahora, informando a las familias de modo de atencidn y todo los protocolos de bioseguridad que se
deben cumplir para participar de la alternancia, es importante que la familia tenga claro las condiciones y
que a su vez prepare a sus hijas e hijos para los encuentros con las Duplas en modalidad en DIMF
Igualmente, que deben tener presente que este proceso es paulatino y puede flexibilizarse de acuerdo con
las necesidades y manifestaciones emocionales de cada nifia y nifio
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De acuerdo a la modalidad de atencidn concertar con las familias unos horarios para la entrada y salida,

escuchando y observando las voces de las nifias, nifios y familias.

Enfatizando que en los momentos de encuentro con los grupos el espacio refleje calidez, alegria armonia y
con todas las normas de bioseguridad, ademas que utilicen elementos de facil limpieza.

En ese interactuar con la poblacidn observar con sentido, con miradas que abrazan, con palabras que
acarician, de tal manera que sientan a través de ese acompafamiento el cuidado, el acompafiar, la
proteccion, la seguridad de compartir de nuevo.

Seguidamente se plantea las recomendaciones para ritual de emociones: expresion de sentimientos, duelos,
pérdidas y su importancia en este proceso de acompafiamiento, porque igual que el talento humano, ellos
también han tenido pérdidas, situaciones poco favorables dentro de sus hogares, es preciso entonces
concentrarse en espacios que las nifias y nifios puedan liberar sus sentires y emociones favoreciendo desde
este aspecto la resiliencia en ellas y ellos.

Se amplio estas recomendaciones con las siguientes orientaciones: Darles lugar a las emociones, cada una
tiene una funcién importante. Adaptacién, motivacion, informacién y funcién social-Espacios para expresion
de sentimientos y duelos. Asambleas, circulo de palabra-Juego simbdlico para facilitar las comprensiones de
lo que estd pasando-Arte y expresiones artisticas como mediacidn de emociones.

En las recomendaciones para ritual de cuidado: se hace énfasis las prdacticas para promover el distanciamiento:
se aclara que el distanciamiento es fisico, pero no social, puede mantenerse el contacto a través de las miradas,
las palabras, aqui se relaciona los 2 metros de distancia que se debe respetar en los encuentros.

-en las practicas para promover el lavado de manos: se hace hincapié en el lavado de manos que este sea
oportuno, realizarlo por subgrupos de manera que se evite las aglomeraciones.

-en las practicas para promover el uso de mascarilla realizar actividades que favorezcan el aprendizaje en la
educacion inicial, basado sobre todos en las actividades retornas, asi fomentar el uso de (tapabocas)

verificar que la mascarilla que usa cada nifio y cada nifia sea cdmodo y segura.

En las recomendaciones para el trabajo con familias, como primero medida es recoger informacion del
acompafiamiento remoto para reconocer a las familias, realizar a su vez pactos de cuidado colectivo, ser muy
asertivos al interactuar con las familias manejando adecuadamente técnicas de comunicacidn, entender y
aceptar las emociones como parte del proceso

Implicarles en la toma de decisiones a las familias sobre los acontecimientos y novedades que pueden suscitarse
-enfocarse en generar diversas estrategias para crear confianza, que se sientan seguros y confiados de
interactuar en los encuentros grupales.

En la dltima recomendacién de regreso a la presencialidad de nifias y niflos en situacidon de discapacidad o
alteraciones en el desarrollo en la que se orienta lo siguiente:

La situacion de discapacidad no puede ser en ningln caso un criterio de exclusidn, es decir, la discapacidad no
es el factor determinante para la toma de decisiones para el retorno presencial

-La Unica razén por la cual no podria asistir un nifio o nifia es que tenga comorbilidades de base que impliquen
un alto riesgo de infeccidn respiratoria aguda (IRA) y COVID-19.

En situaciones de discapacidad que requieren apoyos extensos o generalizados o alteraciones en el desarrollo,
es necesario generar un espacio de didlogo de saberes entre los profesionales de la unidad operativa
(coordinador, psicosocial, nutricion,) y la familia, para socializar y clarificar el modelo de alternancia, definir los
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apoyos, resolver dudas y realizar la firma del consentimiento.
Para el caso de nifias y nifios caracterizados con discapacidad auditiva se debe priorizar el uso de tapabocas que
permitan tener visibilidad del rostro (tapabocas transparentes) al igual que para los agentes educativos que
acompanian el proceso.

Luego se abre espacio para las preguntas acerca de lo planteado, para ello levanta la mano de nuevo la
coordinadora de Belmira, preguntando sobre el formato de las planeaciones, a la que se le dio respuesta, que
se continua bajo el libre albedrio de cada Entidad Administradora del Servicio pero siguiendo los pardmetros de
los lineamientos técnicos acerca de planear, asi mismo, pregunta si deben concretar los horarios con las
familias, pero que si las familias necesitaban ocho horas debian acceder, para ello se le explicé que de acuerdo
a la modalidad familiar este tiempo estd estipulado para 3 o 4 horas, cada quince dias, lo importante es que
estos encuentros sean novedosos, llamativos, generadores de expectativas para que las familias deseen
continuar en el proceso.

También Gladys Amanda hablé de la importancia de los recursos para la dotacion dado que desde el 2018 no
les han dado recursos para ello y como hacer compra de jugueteria y dotacién total, de lapiceros, marcadores,
hojas de block, cartulina; para la respuesta se invité a Yaneth Mendoza lider del componente pedagédgico, quien
explicd que en estos momentos se esta priorizando unas UDS para empezar paulatinamente con la atencion
presencial, para ello la entidad debe enviar una propuesta técnica con anexo financiero a la Gerencia de infancia
Adolescencia y Juventud en la que relacione todo lo que requiere para adecuar estas, materiales, costos de
desplazamiento, entre otras, de acuerdo a las lineas de base que ha considerado la Entidad Coomulsap.

4. Concluyendo rescatando aprendizajes

Este momento Damian Orrego da a conocer el memograma o concéntrese, de la alternancia, que consta de
encontrar la pareja en una serie de imagenes que muestran realidades de la alternancia que ya se ha presentado
en algunos CDI y H.l, y que dan complemento a lo antes expuesto, motivando esta interaccién de aprendizaje
Damian muestra las imagenes para que las observen y retengan donde estan ubicadas en el tablero digital, estas
imagenes estan enumeradas desde el 1 al 32, de modo que los participantes deben encontrar 16 parejas

Acto seguido Damian deja de nuevo las imagenes al revés, observandose solamente la numeracién de estas en
ese respaldo, asi prosigue y hace llamados a las asistentes quienes motivadas empiezan con el juego con su
tarea de encontrar las parejas, pidiendo dos nimeros a la vez. Las primeras personas en participar encontraron
en sus dos oportunidades la paridad correspondiente, cada momento se motivaban a jugar mas y mas los
asistentes.

Cerrando este agradable momento se pidio a los participantes que dieran algunas reflexiones sobre las imagenes
y como las relacionaban con el tema tratado de unidos nos cuidamos.

Algunas apreciaciones fueron acerca, que en estas se visualizaban las medidas de bioseguridad, el lavado de
manos, uso del tapabocas, nifias y nifias felices.

5. Valorando

Aqui se abre el espacio para evaluar el encuentro y motivarlos a diligenciar el link de encuesta de satisfaccidon
que el compaiiero Damian ha dispuesto en el chat.

Entre tanto se escucha la voz de aquellos que desean expresar su apreciacidn sobre el encuentro, agradeciendo
por el espacio, por la efectividad de los temas tratados, por la incitacion a la participacidn, por la asesoria
interactiva.
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6. Movilizacién social Antioquia acuna la vida

Esta movilizacién estuvo a cargo del compafiero Hernan Arroyave companero enfermero y pedagogo que lidera
esta estrategia del parto calido y respetado, el por su parte hizo la invitacién a movilizar a sensibilizarse frente
a los derechos de la mujer en este momento crucial de su vida, igual resalté el valor de las masculinidades en
este proceso, explicd cada imagen alusiva al parto calido y compartid el audio post-card de la historia de una
joven que tuvo la experiencia de vivir un parto humanizado y respetado.

Para seguir involucrando las masculinidades incité a la participacion de los hombres asistentes, quienes
fortalecieron con sus palabras la necesidad de seguir impulsando la estrategia del parto calido y respetado

Compromisos de la Asistencia Técnica.

Compromisos Responsables Fecha de Fuente de
cumplimiento del verificacion
compromiso (tangible

para
soportar el
cumplimient
o)
N/A N/A N/A | N/A | N/A N/A
Nombre del asesor Cargo del asesor Firma del asesor

Profesional de la Gerenciade . {/}o A
Infancia, Adolescencia y Juventud ,,j‘:)@’”‘q“é Chaya i<

-<—> y /1 )

Damaris Patricia
Echavarria Sepulveda

Profesional de la Gerenciade

Damian Andrés i )
Infancia, Adolescencia y Juventud

Orrego Moreno

Vo.Bo. Jefe de la dependencia Adriana Gonzalez Cuervo

Anexar:

FO-M4-P3-022 “Listado de Asistencia de Asesoria o Asistencia Técnica”

FO-M4-P3-019 “Encuesta de opinién del usuario de Asesoria o Asistencia Técnica”
FO-M4-P3-020 “Promedio de la encuesta de opinién del usuario de Asesoria o Asistencia Técnica



